
TOWS（クロス SWOT）分析レポー

ト：こども園業界（保育） 

【SO戦略】Strength × Opportunity（強み × 機会） 
 

1. ICT化を強みに、業務効率化と質向上を実現し「選ばれる園」に：教育・保育一体型

の柔軟性を活かし、連絡帳アプリや見守りカメラ導入で保護者満足度を向上。 

2. 地域連携と防災拠点化：地域との信頼関係を活かし、こども園を災害時の中核拠点と

して位置づけることで、自治体からの補助金獲得にもつなげる。 

3. 多文化教育への対応：教育先進的な柔軟性を活かし、バイリンガル保育などの「グロ

ーバルこども園」として差別化。 

 

【WO戦略】Weakness × Opportunity（弱み × 機会） 
 

1. 保育士不足を ICT研修と遠隔支援で補完：Z世代保育士の離職を防ぐために、遠隔研

修や動画教材などを活用し、働き方の柔軟性を確保。 

2. 外部評価の不透明さを ESG 基準で見える化：保育の質を「脱炭素」「地域貢献」など

の KPI で測る新たな評価指標を導入し、園の社会的価値を可視化。 

3. 経営の不安定性を企業との連携で補完：STEAM や自然体験教育に強い企業との提携

で収益源多様化。 

 

【ST戦略】Strength × Threat（強み × 脅威） 
 

1. 教育型こども園として少子化時代を生き抜く：教育志向層をターゲットにしたエリー

ト教育型こども園を設立し、収益性と差別化を同時に実現。 

2. 地域密着型で大手に対抗：民間資本の参入に対し、地域連携と保護者ネットワークを

活用してロイヤルティを維持。 

3. 保護者との信頼を基軸に SNS 炎上対策：信頼される園風土を基盤に、デジタルリテラ

シー教育や広報体制を強化。 

 



【WT戦略】Weakness × Threat（弱み × 脅威） 
 

1. 経営の脆弱性を統廃合とスケールで克服：小規模園同士の連携・統合により固定費を

削減し、補助金の獲得確率も上げる。 

2. 保育の価格競争に巻き込まれない差別化：質を落とさず、「信頼性」「安全性」「共

感性」に基づいた価値訴求に特化。 

3. SNS リスクに対し内部ガバナンス強化：マニュアル整備、スタッフ教育、情報開示ポ

リシーを制度化。 

 


